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Navstevny poriadok
Mizea moderného umenia Andyho Warhola
v Medzilaborciach

Preambula
Navstevny poriadok Muzea moderného umenia Andyho Warhola v Medzilaborciach (dalej len
~MMUAW*) plati pre vSetkych navstevnikov expozicii MMUAW. Navstevnik je povinny oboznamit
sa s tymto navstevnym poriadkom po vstupe do MMUAW a dodrziavat jeho ustanovenia. Kupou
vstupenky navstevnik akceptuje tento poriadok, a jeho ustanovenia sa pre navstevnika stavaju
zavaznymi.

Prevadzkova doba
1. Expozicie MMUAW su spristupnené pre navstevnikov nasledovne:
o od 1. maja do 30. septembra: pondelok - nedefa - 10.00 - 17.00 hod.
e od 1. oktébra do 30. aprila:
o pondelok - zatvorené
o utorok - piatok - 10.00 - 16.00 hod.
o sobota - nedela -12.00 - 16.00 hod.
2. Otvaracie hodiny mézu byt upravené.
3. V pripade r6znych nahlych okolnosti, ktoré mézu obmedzit' prevadzku MMUAW a jeho expozicii
(havarijny stav zariadeni, kalamita, vypadok elektrického pradu atd.) méze riaditef MMUAW
upravit otvaracie hodiny pre navstevnikov, ktoré budu uverejnené pri vstupe do MMUAW a na
oficialnom webovom sidle MMUAW, a to ihned po zisteni uvedeného obmedzenia prevadzky.

Vstupné

1. Ceny vstupného do expozicii MMUAW su platné v zmysle Smernice MMUAW ¢. 5/2019, ktora je
k dispozicii v pokladni MMUAW.
2. Kazdy navstevnik po vstupe do MMUAW je povinny zakupit si vstupenku. Povinnostou

navstevnika je kedykolvek pocas prehliadky preukazat sa platnou vstupenkou na poZiadanie
zodpovedného zamestnanca MMUAW.

3. Vstupenka je neprenosna a plati iba pre jeden vstup do expozicii MMUAW.

4. V pripade ziadosti navstevnika o vydanie volnej alebo zfavnenej vstupenky je navstevnik
povinny preukazat sa platnym dokladom umozniujucim uplatnit’ si zlavu vstupného.

5. Navstevnik mdze poZiadat riaditefa MMUAW o mimoriadny vstup - vstup mimo otvaracich
hodin, a to za cenu vstupného podfa Smernice MMUAW ¢&. 5/2019.
6. Zmena ceny vstupného poc€as podujati a akcii MMUAW je vyhradena.

Prevadzkové pokyny pre navstevnikov

1. Navstevnik si mOze prezriet expozicie sam alebo v sprievode muzeoedukoléga €i odborného
zamestnanca. MMUAW ponuka lektorsku sluzbu za poplatok, a to v ase uverejnenych otvaracich
hodin.
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2. Ak navstevnik poziada o lektorsku sluzbu v sobotu, nedelu alebo v ¢ase mimo otvaracich hodin,
v takom pripade MMUAW Zziada navstevnika, aby si lektorsku sluzbu objednal vopred, a to
najneskér do Stvrtka v danom tyzdni, pricom je navstevnik povinny objednanu sluzbu takisto
najneskor do Stvrtka v danom tyzdni zrusit, ak zisti, Ze svoju navatevu neuskutoéni.

3. Navstevnik je povinny dodrziavat pokyny zodpovedného zamestnanca MMUAW v priestoroch
MMUAW.

4. Za navstevu 3Skolskej skupiny ¢&i inej organizovanej skupiny zodpoveda pedagdg alebo veduci
skupiny.

5. Navstevnik vo veku do 15 rokov méze vstupovat do expozi¢nych priestorov MMUAW vyhradne
v sprievode rodi¢a alebo inej zahho zodpovednej pIinoletej osoby.

6. Navstevnik nesmie vstupovat do expoziénych priestorov MMUAW s objemnou taskou alebo
batozinou, pred vstupom do expozi¢nych priestorov si ju méze ulozit v pokladni MMUAW, avsak
za ulozenu batozinu alebo osobné veci navstevnika MMUAW nezodpoveda.

7. Navstevnik je pocCas prehliadky expozicii MMUAW povinny spravat sa tak, aby neohrozil svoje
zdravie, ale aj zdravie ostatnych navstevnikov a zamestnancov MMUAW.

8. Navstevnik so zdravotnym znevyhodnenim méze MMUAW poziadat o asistenciu v ramci
dispoziénych podmienok MMUAW.

9. V pripade, ak navstevnik spésobi poskodenie:

- budovy/na budove MMUAW,

- zariadenia v priestoroch MMUAW,

- vystavenych obrazov alebo exponatov v priestoroch MMUAW,

navstevnik je povinny byt pritomny na mieste vyskytu Skody alebo v blizkosti vyskytu Skody, ato
na nevyhnutny €as - do prichodu policie a ha ¢as vyhotovenia zapisu o vzniknutej Skode, ktory
uvedeny navstevnik podpide. V najblizSom moznom &ase bude navstevnik oboznameny s dalsim
postupom. MMUAW je opravnené Ziadat od uvedeného navstevnika uhradu za spdsobenu Skodu.
10. MMUAW nenesie zodpovednost za uraz, ktory si navstevnik spésobil vilastnou neopatrnostou,
alebo nedodrzanim Navstevného poriadku.

11. Navstevnik je povinny dodrziavat €istotu v priestoroch jeho pohybu v MMUAW.

12. V expoziciach MMUAW je ZAKAZANE:

- fotografovat, filmovat' (vynimku udeluje riaditel MMUAW vopred na zaklade Ziadosti)

- fajcit, manipulovat' s ohfiom

- akokolvek poskodzovat a znehodnocovat budovu, vnutorné zariadenie, vystavené obrazy a
exponaty

- dotykat’ sa vystavenych obrazov a exponatov

- konzumovat jedla, napoje

- nevhodnym a hluénym spravanim, pouzivanim mobilného telefénu rusit & inak obmedzovat
ostatnych navstevnikov alebo priebeh prehliadky expozicii v sprievode muzeoedukoléga alebo
odborného zamestnanca

- vstupovat so priestorov, ktoré nie su urCené pre verejnost.

13. Vstup do MMUAW je ZAKAZANY:

- osobam pod vplyvom alkoholu alebo omamnych latok

- osobam so strelnou zbrariou, pyrotechnikou a inymi predmetmi, ktoré mézu ohrozit hlavne Zivot a
zdravie kohokolvek v priestoroch MMUAW, alebo mdzu spésobit $kodu na majetku MMUAW a
pritomnych navstevnikov

- osobam v znacne znecistenom odeve a obuvi

- osobam so psom alebo inymi zvieratami

Zakaz neplati pre navstevnikov so zdravotnym znevyhodnenim, a to s vodiacim, asistenénym
psom, ktory je pre tento ucel riadne oznaceny.

14. Riaditel MMUAW md&Ze zmenit alebo doplinit' prevadzkové pokyny pre navstevnikov MMUAW,
ak si to vyzaduje mimoriadna situacia (napr. epidémia, pandémia atd.).
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Prava a povinnosti zamestnancov MMUAW

1. Zodpovedny zamestnanec usmerriuje navstevnika na prehliadku expozicii.

2. Zodpovedny zamestnanec mdze upozornit navStevnika na poruSenie Navstevného poriadku
MMUAW.

3. V pripade, ak navstevnik napriek napomenutiu porusSuje ustanovenia Navstevného poriadku
MMUAW, nereSpektuje pokyny zodpovedného zamestnanca, zodpovedny zamestnanec moze
tohto navstevnika vykazat z priestorov MMUAW, v zavislosti od zavaznosti poruSenia Navstevného
poriadku, a to bez naroku na vratenie vstupného.

Navstevy so sprievodom pedagéga

1. Pedagdg je povinny na zaklade pokynov zodpovedného zamestnanca dozriet na spravanie
Ziakov, Studentov.

2. Pedagdg, ktory sprevadza skupinu minimalne 10 ziakov alebo Studentov, ma vstup zdarma.

Zavereéné ustanovenia

1. Priania, pripomienky, navrhy, ale aj staznosti moézu navstevnici zapisat do navstevnej knihy,
ktora sa nachadza v priestoroch pokladne MMUAW. Navstevnici mézu svoje podnety posielat’ tiez
pisomne na adresu vedenia MMUAW, kontaktné Udaje su uverejnené na oficialnej webovej stranke
MMUAW — www.muzeumaw.sk.

2. Navstevny poriadok je verejnosti dostupny na oficialnej webovej stranke MMUAW —
www.muzeumaw.sk aj v pokladni MMUAW.
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